
  
 

  

  
  

 Обратная связь. Как можно обратиться в СУ СК России по
Смоленской области

  

Следственное управление еще раз напоминает гражданам как можно обратиться в СУ СКР по
Смоленской области. Сделать это можно разными способами:

- прийти лично в Следственное управление Следственного комитета Следственного комитета
РФ по Смоленской области по адресу: Смоленск, пр-т Гагарина д.20 и оставить свое
заявление;

- прислать по почте: адрес для письменных обращений: 214000, Смоленск, пр-т Гагарина, дом
20;

- отправить обращение через интернет – приемную на официальном сайте следственного
управления (http://smolensk.sledcom.ru);

- позвонить по телефонным линиям: телефон доверия и сообщить о коррупции:(8-4812)
32-82-22, ребенок в опасности: 67-66-00 (8-910-785-66-00) 121 или 123 - для абонентов
сотовой связи Смоленской области;

- обратиться на личный прием к руководителю следственного управления, либо сотрудникам
аппарата управления;  

- в межрайонные следственные отделы руководитель следственного управления и его
заместитель выезжает на приемы граждан в соответствии с графиком.

Кроме того, гражданам предоставлена возможность обратиться в СУ СК России по
Смоленской области через интернет-приемную следственного управления в социальной сети
«ВКонтакте».

Для того чтобы оставить обращение необходимо войти в группу следственного управления в
социальной сети «ВКонтакте» (https://vk.com/skrsmol) выбрать запись «Сообщение», набрать
текст обращения, и затем нажать клавишу «Отправить».

В целях совершенствования приема граждан в системе Следственного комитета Российской
Федерации в следственном управлении по Смоленской области работает приемная
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Председателя Следственного комитета РФ для принятия от граждан жалоб и обращений,
адресованных Председателю Следственного комитета РФ Александру Ивановичу Бастрыкину.
Приемная находится в помещении следственного управления по адресу город Смоленск, пр-т
Гагарина, д.20.

Более подробно с информацией о приеме граждан в следственном управлении и следственных
отделах на территории области руководством регионального следственного управления можно
ознакомиться на официальном сайте следственного управления области в разделе
«Обращения граждан» подраздел «График приема граждан».

26 Марта 2020
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